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PUBLICO OBJETIVO E:%E
S RN
Profesionales responsables de la gestidon de inventarios en empresas, [ £
incluyendo analistas de logistica, supervisores de almacenes, planificadores de =
materiales y personal involucrado en la toma de decisiones sobre stock. P m—

REQUISITOS DE INGRESO

e Conocimientos bdsicos en logistica o administracion.
e Manejo intermedio de herramientas tecnoldgicas como hojas de célculo.
e Familiaridad con conceptos basicos de control de inventarios.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Maddulo 1: Funciones del Inventario

e Rol del inventario dentro de una empresa.

e Problemas comunes en la gestién de inventario.

e Variables que influyen en la toma de decisiones referentes a stock.
e Funcion del stock de seguridad.

e Factores que afectan la demanda.

Competencias a desarrollar: Identificar el rol critico del inventario en la operatividad de la empresa y
comprender las variables que afectan su gestion.

Modulo 2: Gestion de Inventarios

e Definicidn y necesidad de control de stock.

e Punto de reorden y gestién de stock.

e Variables clave en la gestion de inventarios.

e Propdsito y clasificacién de inventarios.

e Meétodos de gestion de materiales: stock minimo, lote econdmico, clasificacion ABC.
e Valoracion y verificacion periédica del stock.

e Estadisticas de compras, ventas y almacén.

e Manejo de KPI para la gestién de stock.

e Uso de herramientas tecnoldgicas en la gestion de inventarios.

Competencias a desarrollar: Aplicar técnicas avanzadas de control y gestidn de inventarios, utilizando
indicadores de desempefio y herramientas tecnoldgicas para la optimizacién del almacenamiento y reposicion.

Modulo 3: Politicas de Stock

e Definicidn y aspectos clave de la politica de stock: nivel de servicio, previsidon de ventas, costos y plazos
de entrega.

e Rentabilizacién del surtido de inventario.

e Analisis de rotacién de inventario y politicas de devoluciones.

e Gestidn de riesgos: mermas, caducidad y obsolescencia.

e Estrategias de stock en condiciones de quiebre.

Competencias a desarrollar: Diseiar politicas de stock que optimicen la rotacidn de inventarios, reduzcan
riesgos y mejoren la rentabilidad del negocio.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Metodologia de Capacitacion Sincrona

La metodologia de capacitacion sincrona, con clases en vivo y acceso a la grabacion de las clases dictadas por el relator
estd disefiada para desarrollar y fortalecer competencias clave en los trabajadores. La fortaleza de esta metodologia esta
dada por:

e Interaccidn en tiempo real: Sesiones en vivo con el profesor para resolver dudas y recibir retroalimentaciéon
inmediata.

o Flexibilidad: Acceso a grabaciones para repasar contenido en cualquier momento.

e Entorno: Moodle centraliza recursos, facilita el seguimiento y la autoevaluacién.

e Colaboracion entre equipos distribuidos: Fomenta el intercambio de ideas y el aprendizaje colaborativo entre
trabajadores en distintas ubicaciones geograficas.

Esta metodologia combina las ventajas del aprendizaje en tiempo real y la flexibilidad del acceso a contenido grabado. Las
sesiones en vivo proporcionan interaccion directa con el profesor, similar a la capacitacidén presencial, fomentando la
participacidn activa y la resolucién inmediata de dudas. Al mismo tiempo, el acceso a las grabaciones permite a los
trabajadores repasar y profundizar en los contenidos a su propio ritmo, sin limitaciones geograficas ni de horarios. Esto
garantiza una capacitacion eficiente y flexible, adecuada para empresas con equipos distribuidos o con agendas laborales
exigentes.

Participacion minima
75% (Escala de 0 a 100%)

Nota Minima
4.0 (Escalade 1.0a 7.0)

SISTEMA DE
EVALUACION Al término del curso el participante que

apruebe el Sistema de Evaluacidn recibira un
Certificado de Capacitacién otorgado por

CENTRO DE CAPACITACION INDUSTRIAL
C.Al

FACULTAD DE INGENIERIA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE

%) |noenein CAIUSACH CAPACITACION CON SENTIDO

\_USACH




	Módulo 1: Funciones del Inventario
	Módulo 2: Gestión de Inventarios
	Módulo 3: Políticas de Stock

