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PUBLICO OBJETIVO

Profesionales y técnicos del area logistica, compras, abastecimiento,

planificacion y operaciones, interesados en optimizar los procesos
logisticos de sus organizaciones.

REQUISITOS DE INGRESO

e Conocimientos basicos de gestion empresarial y procesos logisticos.
e Manejo intermedio de herramientas ofimaticas.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Maddulo 1: Funciéon de Compras y Adquisiciones

e Importancia del proceso de compras.

e Abastecimiento y compras dentro de un proceso logistico.
e Influencia en los resultados de la empresa.

e Relacion de la funcidon de Compras con clientes internos.
e Andlisis del sistema logistico.

Competencias a desarrollar: Comprender la relevancia de la funcién de compras y su impacto en la eficiencia
logistica, integrando su gestion con otras areas de la empresa.

Moddulo 2: Planificaciéon y Optimizacion de los Inventarios

e Planificacidn de la demanda (Demand Planning).

e Relacion de Demand Planning con dreas como Marketing, Ventas, Adquisiciones, Producciéon, Bodega y
Despacho.

e Impacto de los inventarios en el negocio.

e Prondstico de ventas: modelos matematicos para proyectar la demanda.

e Ciclo de vida del producto.

e Modelos de reaprovisionamiento.

e Optimizacién de inventarios.

e Nivel de servicio y stock de seguridad.

Competencias a desarrollar: Aplicar herramientas y metodologias para planificar y optimizar inventarios,
garantizando niveles éptimos de stock y alineacidn con las necesidades del negocio.

Maddulo 3: Planificacion de Demanda de Materias Primas, Insumos y Repuestos

e Reaprovisionamiento de demanda dependiente (MRP).

e Programacion de la produccion.

e Determinacién de recursos necesarios para la produccién.
e Justin Time (JIT).

e Programacion de mantenimiento.

e Gestion de stock de repuestos.

Competencias a desarrollar: Disefiar estrategias para la planificacidn eficiente de insumos y repuestos,
alineando la demanda con los programas de produccién y mantenimiento.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Metodologia de Capacitacion Sincrona

La metodologia de capacitacidn sincrona, con clases en vivo y acceso a la grabacién de las clases dictadas por el relator
estd disefiada para desarrollar y fortalecer competencias clave en los trabajadores. La fortaleza de esta metodologia esta
dada por:

e Interaccién en tiempo real: Sesiones en vivo con el profesor para resolver dudas y recibir retroalimentacion
inmediata.

e Flexibilidad: Acceso a grabaciones para repasar contenido en cualquier momento.

e Entorno: Moodle centraliza recursos, facilita el seguimiento y la autoevaluacién.

e Colaboracion entre equipos distribuidos: Fomenta el intercambio de ideas y el aprendizaje colaborativo entre
trabajadores en distintas ubicaciones geograficas.

Esta metodologia combina las ventajas del aprendizaje en tiempo real y la flexibilidad del acceso a contenido grabado. Las
sesiones en vivo proporcionan interaccion directa con el profesor, similar a la capacitacion presencial, fomentando la
participacién activa y la resolucién inmediata de dudas. Al mismo tiempo, el acceso a las grabaciones permite a los
trabajadores repasar y profundizar en los contenidos a su propio ritmo, sin limitaciones geograficas ni de horarios. Esto
garantiza una capacitacion eficiente y flexible, adecuada para empresas con equipos distribuidos o con agendas laborales
exigentes.

Participacion minima
75% (Escala de 0 a 100%)

Nota Minima
4.0 (Escalade 1.0a7.0)

SISTEMA DE
EVALUAC'ON Al término del curso el participante que

apruebe el Sistema de Evaluacidn recibird un
Certificado de Capacitacion otorgado por

CENTRO DE CAPACITACION INDUSTRIAL
C.Al

FACULTAD DE INGENIERIA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE
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